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Informe de actividades Plan de Intervenciones Colectivas PIC     

Municipio     

    Nemocon    

Lugar    

    Vereda ORATORIO   

Fecha    

    25/02/2025    

Tema    

    Informe de  Actividad Seguimiento y Canalizacion    

Entorno    

    Hogar    

Objetivo    

    

Garantizar el acceso a servicio de salud a la poblacion de el 

municipio    

RESPONSABLE ACTIVIDAD (Nombres 

y Apellidos):    LUISA JOHANA GORDILLO TORRES    

Número Documento de identidad 

del responsable de la actividad    

1070008876    

    

Soporte listado de asistencia A LAS INTERVENCIONES COLECTIVAS – formato Código: M-PDS-GSP-GPSP-FR-091.    
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1. Descripción de la población asistente: Se realizó la canalización y seguimiento a la población 

residente de la vereda Oratorio del municipio de Nemocon, con un enfoque diferencial, 

priorizando población infantil, adultos mayores y personas con enfermedades crónicas, 

gestantes, personas sin aseguramiento,  y población migrante Dentro de esta actividad se 

logro canalizar a 30 personas que requieren atencion prioritaria y especializada.    

  

    

    

2. Metodología de la actividad realizada: La actividad se desarrolló mediante visitas 

domiciliarias, entrevistas estructuradas y seguimiento a casos priorizados en salud. Se aplicó 

el formato de canalización y seguimiento APS 2025, registrando necesidades, barreras de 

acceso y direccionando a la red de servicios de salud correspondiente.    

    

    

      

    

    

2.1 Actividad lúdica de inicio:  Se realizó una dinámica de integración con los miembros 

de la familia, enfocada en promover la confianza y apertura frente al equipo de 

salud,      

      

2.2 Explicación del tema: Se abordaron aspectos relacionados con la importancia de los 

seguimientos en salud, rutas de atención en el municipio, signos de alarma y la 

relevancia de la prevención y detección temprana de enfermedades.    

    

    

2.3 Descripción del material didáctico utilizado: Se utilizaron cartillas informativas, 

folletos con rutas de atención, afiches y material gráfico sencillo para facilitar la 

comprensión de la población.    
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2.4 Descripción de las inquietudes manifestadas por los asistentes.     

1.¿Dónde puedo acceder a una cita prioritaria?    

2.¿Qué hago si no hay disponibilidad en el hospital?    

3.¿Como me inscribo a las citas donde vienen a atendernos a la vereda?    

4.¿Como se si la promotora que viene si es real?    

5. ¿Que eps atienden en el hospital?    

6 ¿Cómo hacer un cambio de ips?    

    

3. Conclusiones y recomendaciones Se logró orientar a la comunidad frente a las rutas de 

acceso y la importancia de los seguimientos en salud. Entre las dificultades se identificó la 

confianza de las personas en el personal de salud, ya que muchos hogares aun no aceptan la 

atencion de el personal. Otra problematica es la falta de transporte publico en algunos 

hogares que los lleve hasta el hospital, lo que dificulta el acceso a la citas medicas y la 

adherencia de tratamientos. Se recomienda fortalecer la articulación interinstitucional y 

garantizar el acompañamiento continuo a las familias con mayor vulnerabilidad. Otra 

barrera  el desconocimiento de las personas en el tema de portabilidades y formas de sacar 

citas medicas , y el tema mas preocupante es las ips prestadoras de salud del municipio de 

zipaquira en especial Cafam y clínica chia  de las eps famisanar y nueva eps  al momento de 

sacar citas no hay agenda . . Otro tema bastante preocupante es la disposición de parte de 

las personas a  veces se les sacan citas y no asisten es bastante difícil obligarlos a pesar que 

se les da una buena educación a lo que se suma el tema del transporte los habitantes de la 

vereda para ir a una cita a Nemocon se complica el tema del trasnporte y la seguridad    

   

    

    

entre otros y si van a la cita no van a la toma de exámenes . se suma el mal servicio que están 

prestando las eps  en cuanto a la entrega de medicamentos  e incluso a pacientes crónicos que 

va desde diabetes hipertensión y hasta pacientes con cáncer  es demasiado difícil la adherencia 

a los medicamentos . Algo que nos dificulta también la caracterización es el tema de tiempo la 

ficha se tarda mucho en llenarse y estamos en un mundo ocupado  entonces es muy complicado. 

Otro tema compran medicamentos, pero no hay controles ni exámenes y la mayoría con signos 

alterados debido a la resistencia del medicamento. A nosotras de parte de HOSPITAL nos ha 

beneficiado las brigadas de salud y medico a tu territorio en estos casos desde que las personas 

tengan la disposición se han reformulado y al menos un control médico y hasta odontológico.  

Otra ventaja es que la mayoría de personas aceptan la visita  muy bien no todas nos mandan a 

entrar a sus casas pero así sea en la puerta nos atienden. En mi experiencia a sido gratificante 

estos 2 años sobretodo este año siempre se quedaba en nuestras vivitas pero ahora con la ayuda 

del hospital se ha hecho   
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un cambio tanto en la forma en que nos ven( que ya no solo vamos a tomar signos )si no a 

prestar un mejor servicio. . también el conocimiento que se adquiere y espero que la salud 

pública sea un gran cambio en la salud de toda Colombia .    

4. En esta entrega se encontraron varios casos a destacar    

  La señora Eloísa Rodríguez viuda de Contreras cédula  de ciudadanía 2 11 56 146 fecha de 

nacimiento 31 de diciembre de 1927 afiliada nueva eps con ips clínica chía de zipaquirá paciente 

hipertensa diabética  EPOC y con discapacidad física en silla de ruedas  

Paciente la cual no ha tenido control de crónicos ni entrega de medicamentos ni pañales debido al 

mal funcionamiento de la IP ips clínica chía zipaquirá se hace cambio de ips para el hospital San 

Vicente de Paúl se saca primera cita de control paciente asiste y ya está en toma de exámenes  

médicos. 

En la visita  paciente refiere dolor enojo y se nota signos de infección se comunica con doctor 

Carlos Javier de equipos básicos quien hace una formulación mientras se hace el cambio de ips 

    

    

   

 
    

      



 

  
 

 

 

    

    

     

 

2 La señora Ana oliva Venegas Acosta número de cédula 234 88 683 fecha de nacimiento 2 de 

febrero de 1957 afiliada a Sanitas paciente hipertensa y con tiroides paciente a cuál mandaron 

hacer un monitoreo de toma de tensión se realizan varias visitas para registrar tensión debido 

a que paciente no tenía los medios ni equipos para realizar la toma 

 

 
 

 



 

 

5 PACIENTE  Menor keyler David Silva Galindo registro civil 1069 102 439 fecha de nacimiento 

14 de diciembre del 2021 afiliado a eps Sura menor con un examen de mutación genética 

pendiente lectura se canaliza para brigada de salud 18 de marzo del 2026 en el cual el menor asiste 

y se da diagnóstico con autismo  

 
 

Hermelindo Acosta cédula de ciudadanía 114 05 059 fecha de nacimiento 26 de marzo de 1951 eps 

famisanar paciente refiere molestias al orinar también paciente operado el corazón con válvula se 

canaliza con médico internista para el 19 de de marzo debido a síntomas urinarios se educa en signos 

de alarma ya que él refiere que se está automedicando porque cree que está sufriendo de la 

próstata.  

Se hace seguimiento para recordar fecha de la cita y paciente refiere que estuvo hospitalizado 5 días 

debido a infección por una bacteria en la orina se reeduca nuevamente y se indica la importancia de 

continuar en controles médicos 

 
 



 

Ana María niño Teherán registro civil 1076 67 2 100 fecha de nacimiento 11 de diciembre del 2019 

menor de 6 años sin citas de crecimiento y desarrollo desescolarizada se asigna cita en brigada de 

salud con pediatría en la vereda oratorio 18 de marzo asiste y también se habla con profesora de la 

escuela para próxima matrícula

 
 

 

 

 

 

 

 

 

DEMAS EVIDENCIA DE VISITAS 



 



 



 

 



 

 
 

  

  

  

  

  

 

 

 

 

EVIDENCIA DE MATERIAL DE EDUCACION EN VISITAS  
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